
Retouren-Begleitschein

Sehr geehrte/r Kunde/in,

um die Abwicklung der Retoure so unkompliziert wie möglich zu gestalten, bitten wir Sie, Ihrer 
Rücksendung diesen Retouren-Begleitschein beizulegen.

Vorgangsnummer (Rechnungsnummer):

Möchten Sie die gesamte Bestellung oder einen Artikels/mehrere Artikel retournieren?
      Retoure der gesamten Bestellung.

       Retoure eines Artikels/mehrerer Artikel.

Bitte teilen Sie uns mit, welche/n Artikel Sie zurücksenden wollen.

Artikel PZN (Artikelnummer) Anzahl Rücksendegrund

Bankdaten für eine Erstattung:

      
Bitte beachten Sie unsere Rücksendebedingungen unter §6 in unseren AGBs und verpacken Sie die 
Artikel sicher (kein Versand im Briefumschlag!), so dass diese in einem einwandfreien Zustand bei uns 
eintreffen.

Wir danken Ihnen für Ihre Mithilfe und hoffen diese Retoure zu Ihrer Zufriedenheit bearbeiten zu können.

Mit freundlichen Grüßen

Ihr Team von apo.com


